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ABSTRACT 

The process of studying digital governance and the extent of 

its impact on promoting good governance requires us to 

study in depth the most influential aspects of good 

governance and its indicators, as well as the study of digital 

governance and its mechanisms.in this regard, the role of 

digital governance in Iraq after 2021 as an effective tool in 

enhancing transparency and efficiency in the management 

of public institutions is highlighted, as these elements are 

important indicators in good governance, and therefore the 

research is trying to put forward a new vision in addressing 

the sagging in the management of public institutions 

through the adoption of digital governance and make it a 

strategic input to promote good governance in Iraq. 
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 الملخص

 

اٌ عًهيت دراست انحىكًت انزقًيت ويدي تأثيزها في تعشيش انحكى انزشيد تتطهب يُا 

دراست يعًقت لأبزس انجىاَب انًإثزة في انحكى انزشيد ويإشزاته فضلاً عٍ 

دراست انحىكًت انزقًيت وانياتها ,وفي هذا انصدد بزس دور انحىكًت انزقًيت في 

في تعشيش انشفافيت ,وانكفاءة في ئدارة  بىصفها أداة فاعهت 2021انعزاق بعد انعاو 

انًإسساث انعايت, كىٌ تهك انعُاصز يٍ انًإشزاث انًهًت في انحكى انزشيد , 

وبانتاني يحاول انبحث اٌ يطزح رؤيت جديدة في يعانجت انتزهم في ئدارة 

انًإسساث انعايت يٍ خلال تبُي انحىكًت انزقًيت وجعهها يدخلاً استزاتيجياً 

 ى انزشيد في انعزاقنتعشيش انحك

 معلومات المقالة

 0205اكتوبر  5تاريخ الاستلام:
 0205اكتوبر  00تاريخ القبول: 
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 المقجمة
الحؾكسة الخقسية مؽ السفاـيؼ الحجيثة التي بخزت في الجراسات ذات الظابع الإداري   مفيؾـيعج    

،فسؽ خلاؿ تؾعيف وأساليبياالإدارة  طخؽ  طابع نؾعي في ذات  تحؾؿوالدياسي ، فالحؾكسة الخقسية تسثل 
تدعى الى  ، أصبحت ضخورة لمحكؾمات التيبرؾرة فاعمةحؾكسة الخقسية بكل ابعادىا التقشية مدار ال

 .تعديد الحكؼ الخشيج وتخسيخ مبادئو،والقزاء عمى الفداد وتجاوز البيخوقخاطية 
كبيخة ،بدبب الستغيخات أىسية  يكتدباخح مؾضؾع الحؾكسة الخقسية  2021وفي العخاؽ بعج العاـ      

يئة الجاخمية التي حجثت سؾاء عمى صعيج البيئة السحمية اـ عمى صعيج البيئة الخارجية، فعمى صعيج الب
وبدبب الازمات الدياسية والإدارية والاقترادية التي مخت بيا البلاد كاف ىشاؾ تؾجو حكؾمي الى تبشي 

وطشية ذات ابعاد رقسية تداىؼ في حل الإجخاءات الإدارية السعقجة ،والعسل عمى تعديد الثقة  استخاتيجية
الخارجية ؼيسثل بخوز وباء كؾرونا احج اىؼ  اما عمى صعيج البيئة؛ بيؽ السؤسدات الحكؾمية والسؾاطشيؽ

الستغيخات الخارجية الحي اجبخ معغؼ دوؿ العالؼ الى تبشي استخاتيجيات وطشية في الحؾكسة الخقسية 
 وبالتالي فاف عسمية دراسة الحؾكسة ،فزلًا عؽ ضغط بعض السؤسدات الجولية بذاف التحؾؿ الخقسي،

الخقسية في العخاؽ تعج مجخل ميؼ وحيؾي لفيؼ واستيعاب مجى قجرة الشغاـ الدياسي والإداري عمى تؾعيف 
 الحؾكسة الخقسية لتعديد الحكؼ الخشيج .

كؾنو يدعى الى دراسة وتحميل الاطار الشغخي والعسمي مؽ تبخز أىسية البحث  :البحثأهمية  .اولا   
فاعمية الحؾكسة مؽ ،ودراسة اىؼ التحجيات والسعؾقات التي قج تحج  تظبيق الحؾكسة الخقسية في العخاؽل

 .الخقسية في الؾصؾؿ الى متظمبات الحكؼ الخشيج
في سؤاؿ محؾري نحاوؿ الإجابة عميو مؽ خلاؿ طيات  : تتبمؾر إشكالية البحثإشكالية البحث .ثانياا   

الخقسية اف تداىؼ في تعديد الحكؼ الخشيج  وتخسيخ مبادئو في  البحث ،وىؾ الى أي حج تدتظيع الحؾكسة
شاؾ ى،وماىي ابخز التحجيات التي قج تعخقل تحقيق ىحا الارتباط،فزلًا عؽ ذلػ 2021العخاؽ بعج عاـ 

 -مجسؾعة مؽ الأسئمة الفخعية التي نحاوؿ الإجابة عمييا مؽ  خلاؿ البحث ،ولعل ابخزىا الاتي:
 قسية وماىي اىؼ أىجافيا؟ما مفيؾـ الحؾكسة الخ  .1
 ما مفيؾـ الحكؼ الخشيج وماىي  مؤشخاتو؟ .2
 ؟2021ماىي الأطخ الدياسية والقانؾنية لمتحؾؿ الخقسي في العخاؽ بعج العاـ  .3
 ؟2021ماىي ابخز مؤشخات الحكؼ الخشيج في العخاؽ بعج العاـ  .4
الخشيج في العخاؽ بعج عاـ كيف يسكؽ تحميل الارتباط التفاعمي بيؽ الحؾكسة الخقسية ومؤشخات الحكؼ  .5

 ؟2021
 ؟2021ماىي ابخز التحجيات التي تؾاجو الحؾكسة الخقسية و الحكؼ الخشيج في العخاؽ بعج عاـ  .6
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يختكد البحث عمى  فخضية  مفادىا اف تحقيق التكامل بيؽ الحؾكسة الخقسية والحكؼ  فرضية البحث: .ثالثاا 
رؤية إصلاحية متكاممة تقؾـ عمى تؾحيج الأطخ يتظمب وجؾد  2021عاـ الالخشيج في العخاؽ بعج 

والعسل عمى تظؾيخ السؤسدات الحكؾمية وتجريب الكؾادر البذخية لكي تكؾف مؤىمة لسؾاكبة  التذخيعية،
 التظؾر التكشمؾجي.

اعتسج البحث عمى بعض السشاىج العمسية في عسمية دراسة البحث،أذ جخى  : مناهج البحث .رابعاا 
الؾصفي التحميمي في دراسة بعض السفاـيؼ ضسؽ الاطار الشغخي ،فزلًا عؽ استعساؿ الاستعانة بالسشيج 

 السشيج الاستقخائي في استشتاج مجى انظباؽ مؤشخات الحكؼ الخشيج عمى الؾاقع في العخاؽ.
استشاداً الى إشكالية البحث وفخضيتو جخى تقديؼ البحث عمى ثلاث مظالب :  هيكلية البحث .خامداا 

أذ جخى في السبحث الأوؿ دراسة الاطار الشغخي مؽ حيث مفيؾـ الحؾكسة  سقجمة والخاتسة،فزلًا عؽ ال
الحؾكسة الخقسية، الخقسية وأىجافيا،ومفيؾـ الحكؼ الخشيج ومؤشخاتو،اما السبحث الثاني فقج اتخح عشؾاف 

،وجخى مؽ خلاؿ ىحا السبحث دراسة اىؼ )الآطخ،والسؤشخات(2021والحكؼ الخشيج في العخاؽ بعج عاـ 
الحكؼ الخشيج في مؤشخات ،واىؼ 2021ة في العخاؽ بعج عاـ الأطخ التذخيعية والقانؾنية لمحؾكسة الخقسي

، وفي السبحث الثالث جخى دراسة العلاقة التفاعمية بيؽ الحؾكسة الخقسية والحكؼ 2021العخاؽ بعج العاـ 
 .2021الخشيج في العخاؽ بعج عاـ 

 المبحث الأول: الحهكمة الرقمية والحكم الرشيج )المفههم، الهجاف، والمؤشرات(المبحث الأول: 
يسثل الاطار السفاـيسي ضخورة ممحة يجب تبشييا قبل الؾلؾج الى دراسة مؾضؾع البحث،ومؽ ذلػ 
السشظمق سؾؼ نتشاوؿ في ىحا السبحث التأصيل الشغخي لسفيؾـ الحؾكسة الخقسية ، والحكؼ 

 -شيج،والستغيخات الستعمقة بيسا ، ووفقاً لحلػ جخى تقديؼ ىحا السبحث عمى مظمبيؽ كالاتي:الخ 
 السظمب الأوؿ:  الحؾكسة الخقسية )السفيؾـ ،والاىجاؼ(
 السظمب الثاني:  الحكؼ الخشيج ) السفيؾـ ، والسؤشخات(

 المطلب الأول:  الحهكمة الرقمية )المفههم ،والهجاف(:
 : مفههم الحهكمة الرقميةلفرع الولا
الى تأثيخ التكشمؾجيا عمى مسارسات الحكؾمة، والعلاقة بيؽ الحكؾمة "يذيخ مفيؾـ الحؾكسة الخقسية  

،والحكؾمة الالكتخونية بيحا السعشى تذسل نظاؽ والجسيؾر والسشغسات غيخ الحكؾمية ،والقظاع الخاص 
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سؽ التظبيق الشاجح لمخجمات التي تقجميا الشظاؽ الجاخمي لمخظؾات الحكؾمية ، وتظؾر وتجيخ وتز
 .(1)"الحكؾمة الالكتخونية لمجسيؾر

 إطار تؾفيخوىشاؾ بعض الباحثيؽ مؽ اقترخ مفيؾـ الحؾكسة عمى العسل الإداري فعُخفت عمى انيا " 
 الؾحجة أىجاؼ لتعييؽ السرمحة وأصحاب والسداىسيؽ الإدارة ومجمذ السجيخ ما بيؽ لمعلاقات عسل

 الآليات مؽ بسجسؾعة تتأثخ عسميةوىشاؾ مؽ عخؼ الحؾكسة عمى انيا " ،(2)"أدائيا ورقابة الإقترادية
 الؾحجة في السذاركيؽ جيؾد وجسيع الجولية السالية والسعاييخ والدؾؽ  والقانؾنية والتشغيسية التذخيعية

 .(3)"السداىسيؽ مرالح وحساية السداىسيؽ ؾيسة تعديد أجل مؽ وضؾابط نغاـ لخمق الإقترادية
و عخفت الحؾكسة بأنيا " عسمية الانتقاؿ بيؽ القظاعات الحكؾمية او الذخكات الى نسؾذج عسل يعتسج   

عمى التقشيات الخقسية في ابتكار السشتجات،  والخجمات وتؾفيخ قشؾات ججيجة مؽ العائجات التي تديج مؽ 
كافة  مذخوع  يدتيجؼيسكؽ اف نعخؼ الحؾكسة عمى انيا  مؽ خلاؿ التعاريف الدابقة،و (4)ؾيسة مشتجاتيا"

تحؾيل الخجمات الحيؾية والاساسية  وذلػ مؽ خلاؿ خجمات السؤسدات والقظاعات السختمفة  بالجولة، 
 ذكي،ت والاستثسارات السختمفة مؽ واقعيا التقميجي الى واقع الكتخوني السختبظة بخجمة الافخاد والسؤسدا

 .تقشيات الستظؾرة والحجيثةالاعتساد عمى العبخ 
 : أهجاف الحهكمة الرقميةالفرع الثاني

                                                           

. مشاؿ الديج عبج الحسيج، آليات تظبيق الحؾكسة الخقسية في القظاع الحكؾمي : دروس مدتفادة مؽ الخبخة الجولية،  1
، 3، العجد 25،السجمج2024مجمة كمية الاقتراد والعمؾـ الدياسية،تسؾز ، الاقتراد والعمؾـ الدياسية جامعة القاىخة،كمية

 .269ص

2. Mehran ،H. (2003) Corporate Governance: What Do We Know ،and What Is Different 
about Banks. Introduction  ،Federal Reserve Bank of New York Economic Policy Review. 9 
(1). p. 1-3 

 

. ثابت حداف ثابت،سيج احسج حاج عيدى،دور الحؾكسة في تعديد أداء السؤسدات السالية :دراسة ميجانية عمى عيشة مؽ  3
، السجمج 2017زياف عاشؾر الجمفة، مجمة إدارة الاعساؿ والجراسات الاقترادية، نيداف  السؤسدات السالية،الجدائخ،جامعة

 .56، ص1، العجد3
يؼ احسج حدؽ.  4 مجمة ، القاىخة ،نادي التجارة، ،التحؾؿ الخقسي نقمة نؾعية لمتحخر مؽ البيخوقخاطية والفداد الإداري  ابخاـ

 9، ص2019، ، 676الاقتراد والسحاسبة ،العجد 
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اف مؽ اىؼ اىجاؼ الحؾكسة الخقسية اف تكؾف مؾجية نحؾ تحقيق التشسية السدتجامة ،وبالتالي فأف اليجؼ 
ىؾ تظؾيخ السؤسدات والقؾاعج الحاكسة مؽ خلاؿ الارتقاء بحياة الافخاد ومؽ ذلػ  الأساس  مؽ الحؾكسة

 (1)-السشظمق فأف اىجاؼ الحؾكسة الخقسية تتخمص بالاتي:
تحديؽ مدتؾى الخجمات : وذلػ مؽ خلاؿ تقجيؼ الخجمات لمسؾاطشيؽ بذكل لائق ،وبسؾاصفات تتفق  .1

 وجؾدة الحؾكسة الخقسية ذاتيا.
تيؽ الإداري: وذلػ مؽ خلاؿ الاستعانة بثؾرة التكشمؾجيا والسعمؾمات في خفض الخوتيؽ التقميل مؽ الخو  .2

الإداري  والبيخواقظي وتدييل وتدخيع الإجخاءات الإدارية ،وذلػ مؽ خلاؿ شبكة الحكؾمة 
 الالكتخونية.

يف، و تخؽيض التكاليف: تعسل الحؾكسة الخقسية عمى تقجيؼ أداء اداري ذو جؾدة عالية وخفض التكال .3
ذلػ مؽ خلاؿ تدييل ميسة الحرؾؿ عمى الؾثائق السظمؾبة ،اذ في عل الحؾكسة الخقسية يسكؽ 
السحافغة عمى البيانات مؽ التمف او الزياع ،عكذ ما اذا كانت البيانات محفؾعة بذكل ورقي 
 تكؾف عسمية تمفيا مؽ الديؾلة بسا كاف ،وبالتالي يسكؽ لمحؾكسة الخقسية اف تديل عسمية خفض

 التكاليف والسحافغة عمى البيانات والؾثائق.
تحقيق اقرى فائجة لمعسلاء: ويكؾف ذلػ مؽ الخجمات التي تقجميا الحكؾمة الالكتخونية مؽ خلاؿ  .4

الأسمؾب السؾحج الستبع في التعامل مع كل مؽ يخغب بالحرؾؿ عمى خجمات الحكؾمة الالكتخونية 
مؽ خلاؿ اتباع إجخاءات محجدة مشرؾص عمييا في ،ووفقاً لحلػ تكؾف ىشاؾ شفاؼية في التعامل 

،وبالتالي لا يسكؽ لستعامل اخخ اخترار ىحه الإجخاءات او تخؾ مخحمة مؽ نغاـ الحكؾمة الالكتخونية 
 مخاحميا ،أذ اف الجسيع متداووف في اتباع ىحه الإجخاءات.

الخقسية يسثل الاطار ذات الظابع السشيجي ذو الفاعمية  ومؽ وجية نغخ الباحث فأف مفيؾـ الحؾكسة 
الأكثخ في انجاز العسميات الإدارية برؾرة جيجة وكفاءة عالية،فالجسع بيؽ متظمبات الإصلاح 
السؤسدي،وعسمية التؾعيف الجيج لمتقشيات الحجيثة سؾؼ يؤدي الى نجاح عسميات الحؾكسة الخقسية تدامشاً 

لتعديد عسمية التكامل بيؽ الحؾكسة الخقسية  ية وطشية ذات ابعاد شاممة مع ذلػ يجب تبشي استخاتيج
 والحكؼ الخشيج.

 المطلب الثاني:  الحكم الرشيج ) المفههم ، والمؤشرات(
 : مفههم الحكم الرشيجالفرع الول

                                                           

. بؾفاتح بمقاسؼ، قظاؼ عبج القادر،دور الحؾكسة الخقسية في تحقيق اىجاؼ التشسية السدتجامة:دراسة حالة السسمكة العخبية  1
(، الجدائخ،جامعة الذاذلي بؽ ججيج الظارؼ، مجمة التسيد الفكخي لمعمؾـ الاجتساعية والإندانية 2024-2020الدعؾدية )

 .84ص ،3،العجد3، السجمج2021،تذخيؽ الثاني 
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السانحة و أصبح مفيؾـ الحكؼ الخشيج يدتعسل بذكل واسع في أدبيات التشسية ، إذ إفَّ الكثيخ مؽ الجوؿ 
السؤسدات السالية الجولية أخحت تدتشج برؾرة متدايجة في تقجيؼ التدييلات و القخوض إلى الجيات التي 
تمتدـ و الجيات التي تفيج مؽ شخوط الإصلاح الاقترادي و الدياسي و التأكج مؽ تظبيق مبادئ و 

،أذ عخفو عمى انو 1989عاـ وكاف البشػ الجولي اوؿ مؽ عخؼ الحكؼ الخشيج ،(1)الخشيج قؾانيؽ الحكؼ
الظخيقة او أسمؾب او مجسؾعة القؾاعج والسؤسدات التي تباشخ بيا الدمظة إدارة مؾارد الجولة الاقترادية "

  PUNDاما بخنامج الامؼ الستحجة لمتشسية ؛(2)"والاجتساعية لمبلاد بيجؼ تحقيق التشسية والسرمحة العامة
فقج عسج بعج مخور عاميؽ مؽ تعخيف البشػ الجولي لمحكؼ الخشيج الى إعظاء تعخيف اعؼ واشسل ،أذ عخفو 

شؤوف البلاد عمى السدتؾيات كافة  لإدارةعمى انو "مسارسة الدمظة الإدارية والاقترادية والدياسية 
سؾعات عؽ مرالحيؼ ،ويذسل الاليات والعسميات والسؤسدات التي مؽ خلاليا يعبخ السؾاطشؾف والسج

 .(3)وخياراتيؼ بحقؾقيؼ القانؾنية ويؾفؾف بالتداماتيؼ ويقبمؾف الؾساطة لحل خلافاتيؼ"
اعتبخ الحكؼ الخشيج ىؾ مسارسة الدمظة الدياسية    PNUDبخنامج الامؼ الستحجة لمتشسية  اذف 

الى  يختكد الحكؼ الخشيج تمػ الخؤية فأفوالاقترادية والإدارية بيجؼ تدييخ شؤوف بمج ما ،وبحدب 
والإجخاءات والسدارات والسؤسدات التي تدسح لمسؾاطشيؽ ولمجساعات بالتعبيخ عؽ  الآلياتمجسؾعة مؽ 

انو  ىشاؾ مؽ عخؼ الحكؼ الخشيج عمىو يكؾف ليا حقؾؽ وعمييا واجبات، السرالح وفض الشداعات ،واف
"الحكؼ الحي يتدؼ بالسذاركة و الذفاؼية و السداءلة و يكؾف فعالًا و مشرفاً و يكفل وضع الأوليات 
الدياسية و الاجتساعية و الاقترادية عمى أساس تؾافق أراء واسعة الشظاؽ في السجتسع تدسع ؼيو 

وعسج بعض ،(4)التشسية" أصؾات أكثخ الفئات ضعفاً و فقخاً في صشاعة القخارات الستعمقة بتؾزيع مؾارد
ندق مؽ السؤسدات السجتسعية  العسل أذ عُخؼ عمى انو " لألياتالباحثيؽ الى تعخيف الحكؼ الخشيج وفقاً 

السعبخة عؽ الشاس تعبيخاً سميساً تخبط بيشيا شبكة متيشة مؽ علاقات الزبط و السداءلة بؾاسظة ىحه 

                                                           

حدؽ كخيؼ ، مفيؾـ الحكؼ الرالح في الفداد و الحكؼ الرالح في البلاد العخبية )الشجوة( ، إسساعيل الذظي و آخخوف  .1
 96ص  ،1ط، ،2004،مخكد دراسات الؾحجة العخبية بالتعاوف مع السعيج الدؾيجي بالقاىخة بيخوت،،
الخاشج في الجدائخ في عل الحدب الؾاحج والتعجدية الحدبية،الجدائخ،جامعة تمسداف،أطخوحة  . ابخادشو فخيج،الحكؼ 2

 .79،كمية العمؾـ الدياسية والعلاقات الجولية، ص2014دكتؾراه،
، 2002تمسداف، . محمد فاؿ ولج فاؿ مكط،الحكؼ الخاشج وتحقيق التشسية في دوؿ الجشؾب:حالة مؾريتانيا،الجدائخ،جامعة 3

 .22كمية إدارة الاعساؿ،ص
 .96حدؽ كخيؼ،واخخوف ،مفيؾـ الحكؼ الرالح،مخجع سابق، ص.  4
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الى و بشاء عمى ما تقجـ ندتخمص ، (1)الح العاـ"السؤسدات بجورىا بؾاسظة الشاس و تدتيجؼ تحقيق الر
إف الحكؼ الخشيج يحتاج إلى وسائل يسكؽ لمسؾاطشيؽ بؾاسظتيا السذاركة برؾرة مشتغسة في صشع 
الدياسات ، و يجب عمى الحكؾمات أف تؾفخ ىحه الؾسائل و تحافظ عمى ديسؾمتيا و مشيا البخلسانات 

 .السجنيووسائل الأعلاـ و مشغسات السجتسع 
 : مؤشرات الحكم الرشيجثانيال الفرع

سحخية لتظبيق الحكؼ الخشيج الا انو ىشاؾ مجسؾعة  حمؾؿالثابت في ادبيات الحكؼ الخشيج اف ليذ ىشاؾ   
مؽ السؤشخات التي يسكؽ مؽ خلاليا معخفة مجى تظبيق الحكؼ الخشيج والياتو في دولة ما ،وتأخح مؤشخات 
الحكؼ الخشيج بعيؽ الاعتبار الجؾانب الدياسية والاقترادية والسؤسداتية ولعل مؽ ابخز تمػ السؤشخات ىي 

 (2) -الاتي :
  : Voice and account ability (AV) الخأي والسدائمة  أبجاء .1
 الحكؾمة باختيار الخاصة الانتخابات في السذاركة عمى ما بمج في السؾاطؽ امكانية السؤشخ ىحا يؿيذ  

 الحكؾمية الاجيدة استعجاد و السجني السجتسع مشغسات وتكؾيؽ الخأي عؽ التعبيخ حخية فزلا عؽ
 والبخلساف. الذعبية السظالبات اماـ السدائمة الى جمدات لمخزؾع

 Government effectiveness (GE)فاعيمة الحكؾمة  .2
 الخجمية السؤسدات قجرة ومجى وجؾدتيا، السقجمة العامة الخجمات نؾعية يعسل ىحا السؤشخ عمى ؾياس

 خزؾعيا وعجـ سياسياً  السؤسدات تمػ استقلاؿ عؽ فزلا بذكل فاعل، أداء وعائفيا عمى السجنية
 الستشؾعة. لمزغؾط

 political stability and absence of violence(PV)الاستقخار الدياسي وغياب العشف  .3
 بسا في العشف طخيق عؽ أو دستؾرية غيخ بؾسائل الحكؾمة قخاراست احتسالات تخاجع  السؤشخ ىحا يؿيذ
 في البلاد. الأنذظة مجسل عمى ذلػ وأثخ الارىاب ذلػ
 RL) )Rule of lowسيادة القانؾف   .4

                                                           

جؾف سؾليفاف ، الحكؼ الجيسقخاطي الرالح السزسؾف الخئيدي للإصلاح الدياسي و الاقترادي ، واششظؽ ، مخكد .  1
 .36، ص  2005،السذخوعات الجولية الخاصة

مجمة  :2007الجدائخ،سيظف،جامعة فخحات عباس ، ميمؾد سفاري، الحكؼ الخشيج: السفيؾـ السبادئ و الانتقادات،.  2
 .24ص 23، ص5الآداب والعمؾـ الاجتساعية، كمية الآداب والعمؾـ الاجتساعية ،العجد 
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في السجتسع والالتداـ بو ،وبالتالي فأف ىحا يؿيذ ىحا السؤشخ مجى ثقة الستعامميؽ في احكاـ القانؾف 
السؤشخ يؾفخ ذلػ ،لاسيسا نؾعية تشفيح العقؾد وحقؾؽ السمكية والإجخاءات التي تتخح مؽ قبل السحاكؼ لفض 

 الشداعات.
   Regulatory quality(RG)جؾدة التشغيؼ  .5

 وتشسية تظؾيخ خلاليا مؽ يتؼ مشاسبة واطخ سياسات تؾفيخ عمى الحكؾمة قجرة مجى السؤشخ ىحا يؿيذ
 السحجدات ومعالجة الاعساؿ لتظؾيخ السشاسبة البيئة أيجادوذلػ مؽ خلاؿ ،  الخاص والقظاع السجتسع

 .ذلػ تسشع التي والاختشاقات
 Control of corruption  مؤشخ مجركات الفداد .6

الؾعيفة العامة أو الدمظة مؽ أجل مرالح خاصة، وعمى  يعخؼ مؤشخ مكافحة الفداد بأنو استغلاؿ
سبيل السثاؿ قبؾؿ السؾعفيؽ الحكؾمييؽ الخشاوي في أثشاء السذتخيات والعسؾلات واختلاس الأمؾاؿ العامة 

مكانية استغلاؿ الشفؾذ والأمؾاؿ ويؿيذ السؤشخ مجى إدراؾ السدؤوليؽ في الجولة لؾجؾد الفداد. ومجى إ
،بالقؾؿ اف  2008العامة لمسرمحة الذخرية ،وتذيخ مشغسة الذفاؼية الجولية في تقخيخىا عؽ الفداد لعاـ 

الفداد ربسا يكؾف مدألة حياة أو مؾت في الجوؿ الأكثخ فقخاً  لاسيسا عشجما يكؾف الأمخ متعمقا بالساؿ 
 .الرالحة لمذخب الؾاجب تؾفيخه لمسدتذؽيات أو السياه

مسا سبق يتبيؽ لشا اف الحكؼ الخشيج لؼ يعج مجخد مفيؾـ ذو طابع اداري اجخاي ،بل ىؾ عبارة عؽ   
مشغؾمة مؽ السبادئ تكسل بعزيا البعض مؽ اجل تحقيق أىجافيا مؽ خلاؿ تعديد كفاءة الأداء الحكؾمي 

أداة ميسة لؿياس الأداء الحكؾمي وجؾدتو ،ويؤكج الباحث عمى اف الحكؼ الخشيج ومؤشخاتو بسثابة 
وتقؾيسو،وبالتالي فأف تحقيق ذلػ اليجؼ يتظمب تييئة بيئة مؤسدية ذات طابع مدتقخ ،فزلًا عؽ ضخورة 

 وجؾد إرادة حؿيقة للإصلاح يسكؽ مؽ خلاليا ضساف وجؾد تشسية مدتجامة.
 ()الآطر،والمؤشرات0202في العراق بعج عام  والحكم الرشيج ،المبحث الثاني: الحهكمة الرقمية

سة الخقسية،أذ تديؼ الأخيخة في إعادة اف مؽ اىؼ السدارات الحجيثة في إدارة الذؤوف العامة ىي الحؾك
 2021العلاقة الجولة بالسجتسع ،وفقاً لأسذ تدتشج الى السدائمة والكفاءة ،والذفاؼية،وفي العخاؽ بعج العاـ 

لتعديد الحكؼ الخشيج ة بؾصفو الية ميس اوادواتي يةالى تؾعيف الحؾكسة الخقسعيخت ىشاؾ حاجة ممحة 
التي تؾاجو مؤسدات الجولة العخاؾية ،و وفقاً لحلػ  ذات الظابع البشيؾي في عل التحجيات ومقؾماتو 

 السشظمق جخى تقديؼ ىحا السبحث عمى مظمبيؽ كالاتي:
 2021في العخاؽ بعج العاـ  لمحؾكسة الخقسيةالسظمب الأوؿ: الأطخ الدياسية والقانؾنية 
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 2021السمظب الثاني: مؤشخات الحكؼ الخشيج في العخاؽ بعج العاـ 
 0202في العراق بعج العام  للحهكمة الرقمية الأول: الأطر الدياسية والتذريعيةالمطلب 

تدييخ اً في سوعمى اثخ الستغيخات الجاخمية والخارجية كاف لمحؾكسة الخقسية دوراً مي 2021بعج عاـ  
اليات التحؾؿ الخقسي بؾصفو مجخلًا  استخاتيجياً ميساً  استعساؿ مؽ خلاؿ ، وذلػ شؤوف الجولة العخاؾية

بسعدؿ عؽ الأطخ  الحؾكسة الخقسية،وبظبيعة الحاؿ لا يسكششا مقاربة  لتعديد علاقة الجولة بالسجتسع
ة ،سؾاء مؽ حيث القؾانيؽ والتذخيعات الدياسية والقانؾنية،التي بؾصفيا تذكل الاطار الشاعؼ لتمػ العلاق

مؽ حيث الإرادة الدياسية التي تعبخ عؽ  السدارات التذخيعية السشاسبة ، اـالتي تعسل عمى تحجيج 
 -والبخامج الحكؾمية ،و وفقاً لحلػ سؾؼ نتشاوؿ ىحا السظمب عمى محؾريؽ كالاتي: الدياسات العامة،

 0202في العراق بعج عام  الرقمية للحهكمة: الأطر الدياسية الفرع الول
ت جانب ميؼ مؽ جؾانب الدياسا 2021في العخاؽ بعج عاـ  لمحؾكسة الخقسيةيذكل الاطار الدياسي   

جاءت  الؾرقة البيزاء ذات الظابع الاصلاحي التي صجرت في  وفي ذلػ الرجد الحكؾمية العامة،
أذ شجدت الؾرقة البيزاء  ،الحؾكسة الخقسية  عمى جؾانب ميسة في لتؤكج 2020تذخيؽ الأوؿ مؽ عاـ 

عمى ضخورة تؾفيخ البشى التحتية الخقسية ،وذلػ مؽ خلاؿ ادخاؿ التكشمؾجيا ذات الظابع الستظؾر ضسؽ 
فزلًا عؽ ذلػ ركدت الؾرقة البيزاء عمى أىسية ادخاؿ الخجمات السالية الخقسية  العامة، الإدارةمذاريع 

 عمية حخكة الأمؾاؿ ،والتجاوؿ الخقسي، وتقميل الاعتساد عمى التجاوؿ الشقجي،والسشرات الخقسية لديادة فا
،وبالتالي فأف الؾرقة البيزاء ركدت عمى أىسية تبديط الإجخاءات الإدارية عبخ الاعتساد عمى الحؾكسة (1)

 الخقسية في إدارة مؤسدات الجولة و دوائخىا.
جخى التخكيد عمى ضخورة اعتساد الحكؾمة الالكتخونية  2022- 2018وضسؽ خظة التشسية الؾطشية 

كبجيل لشسط الإدارة الكلاسيكة ،وذلػ مؽ خلاؿ تظؾيخ البشية التحتية لمتكشمؾجيا والسعمؾمات والاترالات 
صة بكل دائخة واستعساليا بذكل مكثف في السؤسدات الحكؾمية مؽ خلاؿ انذاء مؾاقع الكتخونية خا

واتداقاً مع تمػ الدياسات أوصى التقخيخ الرادر عؽ بخنامج  ،(2)حكؾمية لإنجاز معاملات السؾاطشيؽ
بزخورة تظؾيخ استخاتيجيات الحكؾمة الالكتخونية  2023( في عاـ (UNDPالأمؼ الستحجة لمتشسية 

ار سياسي لمحؾكسة الخقسية بات وجؾد اط ،فسدألة(3)،والامؽ الديبخاني ،وأنذاء مخكد بيانات وطشي مؾحج 
 ضخورة حتسية لزساف الاستسخارية والتشديق بيؽ السؤسدات الحكؾمية السختمفة.

                                                           

 .81، ص 2020. الؾرقة البيزاء،التقخيخ الشيائي لخمية الظؾارئ للإصلاح السالي،تذخيؽ الأوؿ  1
 .98ص 96، ص5555-;555. وزارة التخطيط، خطة التنمية الوطنية  2

2.Digita Landscape Assessment of Iraq ,UNDP,June 2023,P15. 
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الى اتباع سياسات استعساؿ  2028-2024اتجيت الحكؾمة العخاؾية ضسؽ خظة التشسية الؾطشية و   
وذلػ لتحقيق عشرخي الاستجابة لظمب  التكشمؾجيا الخقسية في إدارة الاعساؿ ،والخجمات والشذاطات،

الحؾكسة الخقسية الخجمة عؽ بعج ،وإمكانية تقجيؼ الظمب في أي وقت وأي مكاف ،فزلًا عؽ ذلػ فأف 
ديؼ في تدييل الإجخاءات الإدارية وتبديظيا ،فعسمية استعساؿ التخاطب البيشي بيؽ السؤسدات سؾؼ ت

الجقة والسؾضؾعية في انجاز السعاملات ،وبالتالي  سؾؼ يؾفخ عشرخي لتأميؽ اكساؿ الخجمات وتأميشيا 
،فزلًا عؽ كؾنيا أداة اصلاح (1)القزاء عمى البيخوقخاطية والخوتيؽ ،ويعدز الثقة بيؽ الحكؾمة والسؾاطؽ

 سياسي واداري.ذات طابع 
 2024ومؽ ناحية أخخى تشاوؿ تقخيخ التقييؼ القظخي السدتقل لبخنامج الأمؼ لمتشسية في العخاؽ لعاـ  

الحؾكسة الخقسية مخاحميا "فالتقخيخ يخى اف التعاوف الجولي  لدياسية لمحؾكسة الخقسية مؽ حيثالانعكاسات ا
،وبالتالي شجد التقخيخ الامسي عمى ضخورة مداعجة الحكؾمة العخاؾية عمى تظؾيخ  (2)السبكخة في العخاؽ"

،و وفقاً لحلػ يتزح لشا اف الحؾكسة  الخقسية واقعيا التكشمؾجي وصؾلًا الى تحقيق جسيع متظمبات الحؾكسة
 الخقسية لؼ تعج مجخد خيار تقشي ،بل أصبحت جدءاً ميساً مؽ الدياسات الحكؾمية العامة.

اطاراً سياسياً  2021وعمى الرعيج الاقترادي والسالي شكمت سياسات البشػ السخكدي العخاقي مشح عاـ   
وصشجوؽ الشقج الجولي فأف ىشاؾ ضخورة  السذتخؾ لمبشػ الجولي،مكسلًا لمحؾكسة الخقسية ،ؼبحدب التقخيخ 

لاستجابة البشػ السخكدي العخاقي لمتظؾرات التكشمؾجية ،والتؾجو نحؾ الجفع الالكتخوني ،والذسؾؿ السالي 
بؾصفيا إجخاءات ذات طابع سياسي رسسي واجخاء اداري لخمق بيئة رقسية متكاممة تداىؼ في تعديد آليات 

لبشاء  سعت الحكؾمة العخاؾية الى وضع خظط استخاتيجية 2030وضسؽ رؤية العخاؽ  ،(3)شيجالحكؼ الخ 
مؽ خلاؿ استعساؿ اقتراد قائؼ عمى الحجاثة والتشؾع ،وذلػ مؽ خلاؿ تظؾيخ نغاـ الحؾكسة الخقسية 

،وعمى الخغؼ مؽ اف ( 4)بسا يتساشى مع اىجاؼ التشسية السدتجامة التكشمؾجيا الخقسية في الخجمات العامة،
؛الانيا شكمت خمؽية ذات طابع سياسي واستخاتيجي طؾيل الأمج  2021تمػ الخؤية قج اطمقت قبل عاـ 

تعديد الحؾكسة الخقسية وتظؾيخ أنغستيا ،وتؾسيع استعساؿ التكشمؾجيا الخقسية  في جسيع  تديؼ في ،سؾؼ
 ا.السخافق العامة ،بسا يتساشى مع التشسية السدتجامة وأىجافي

                                                           

 .103ص  2024، أيار 2028-2024. وزارة التخظيط ،خظة التشسية الؾطشية  1
.Independent Country programme Evalution ,UNDP,2024,p 25. 2 

1.International Monetary Fund(IMF),Iraq:2025 Article IV Consultation press Release,Staff 
Reprt and informational Annex.Staff Country Report NO.25/183.Washington,D.C,P9. 
2.Unesco&Govermment of Iraq,Iraq vision 2030, 2016,p44. 
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 مؽ مجسؾعة عؽ يعبخ و دوائخىا الحكؾمية السؤسدات في الخقسية الحؾكسة سياسات تظبيق إف   
 العسل تظبيق إلى  الحكؾمية السؤسدات انتقاؿ مع تتلاءـ بيئة إيجاد أجل مؽ،و  الاساسية الستغيخات 

 (1)-:لابج مؽ تؾافخ الاشتخاطات الاتية   الالكتخوني بالشسط
 . الستغيخة السخنة اليياكل نحؾ ةالثابت البيخوقخاطية اليياكل مؽ التحؾؿ .1
 .العالية الكفاءة ذات العسل فخؽ  عمى والاعتساد اليخمية اليياكل مؽ بجلا ؿيةالاف اليياكل نحؾ التحؾؿ .2

 0202في العراق بعج عام  حهكمة الرقميةلل : الأطر التذريعيةالفرع الثاني
تييئة بيئة  سدألةتعج الابعاد التذخيعية احجى اىؼ السشظمقات الجاعسة للانتقاؿ الى الحؾكسة الخقسية ،ف   

قانؾنية واضحة سؾؼ يُسكؽ السؤسدات الحكؾمية للانتقاؿ الى بيئة رقسية متكاممة بجلًا مؽ العسل السكتبي 
قانؾف الى اصجار  2012جيجاً في عاـ ،"وفي ىحا الرجد شخعت الحكؾمة العخاؾية وتحذات الظابع الؾرقي 

في الاطار السحجود (؛ الا اف انفاذ ىحا القانؾف بقي 78السعاملات الالكتخونية والتؾؾيع الالكتخوني رقؼ )
،كل تمػ العؾامل ساىست  غياب القؾانيؽ والاطخ التشغيسية البشية التحتية التقشية ،و  ،وذلػ بدبب ىذاشة

وقج ارتبط قانؾف السعاملات الالكتخونية بسشغؾمة الجفع الالكتخوني ،التي  ،(2)في اضعاؼ اثخ ذلػ القانؾف"
،أذ اعتبخت تمػ السشغؾمة احجى اىؼ  2014( لدشة 3جخى إقخارىا بسؾجب قانؾف البشػ السخكدي السخقؼ )

ستعمقة ،الا اف ىذاشة الجؾانب ال(3)الأدوات الحيؾية السكسمة لمحؾكسة الخقسية في القظاع السرخفي والسالي
التظؾرات بحساية الخرؾصية الخقسية ،والسدتيمػ الخقسي جعل تمػ الشرؾص القانؾنية غيخ كاؼية لسؾاكبة 

وبسا اف تمػ الشرؾص القانؾنية غيخ كاؼية لسؾاكبة التظؾرات اللاحقة بخزت ، 2021اللاحقة بعج عاـ 
ة الخقسية بسا تؾاجو مؽ الحاجة الى ضخورة وجؾد تذخيع قؾانيؽ ججيجة تعسل عمى معالجة الخرؾصي

جخى طخح مدؾدة قانؾف حساية البيانات الذخرية ،الحي نص عمى حدمة مؽ  2021تحجيات ،ففي عاـ 
تكؾف السبادئ الأساسية مثل "الحق في اطلاع" و "السؾافقة الرخيحة" والعسل عمى انذاء ـيأة تشغيسية 

عمى فخض غخامات مالية عمى كل ذات تخرص في الاشخاؼ عمى حساية البيانات ،فزلًا عؽ العسل 
لؼ يقخ بعج الا انو يسثل  بسثابة خظؾة أساسية ،وعمى الخغؼ مؽ اف ىحا القانؾف (4)مؽ يشتيػ الخرؾصية

                                                           

لب شخمؾط،الحؾكسة الخقسية في العخاؽ:رؤية في الحمؾؿ والافاؽ السدتقبمية،مجمة . ياسيؽ سعج محمد، عبج الخحسؽ طا3
 .346، ص2025، اذار 80قزايا سياسية،جامعة الشيخيؽ،كمية العمؾـ الدياسية،العجد 

1.Halah Al –Rubaye ,International Telecommunication Union,(2017)-E-Singature Law of 
Iraq NO.78 of 2012,Workshop on Bridging the Standardization Gap(BSG).Retrieved from 
http://www.itu.int/en/ITU-T/Workshops and Seminars/bsg/2017/Documents/2 ,Date of 
visiting the web 19 September 2025. 
2. ibid. 
3. LawGratis,Privacy Law at Iraq:Draft Personal Data Protection Law.Retrieved from  

http://www.itu.int/en/ITU-T/Workshops
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وفي سياؽ الجولية لحساية البيانات الخقسية، في الظخيق لتكييف التذخيعات العخاؾية وفقاً لمسعاييخ 
بالحؾكسة الخقسية ،جخى اصجار قانؾف تشغيؼ التجارة الالكتخونية التذخيعات الحجيثة ذات الرمة الؾثيقة 

،أذ يعج ىحا القانؾف مؽ أىؼ السبادرات التذخيعية في مجاؿ الحؾكسة الخقسية 2025( لدشة 4السخقؼ )
تخخيص،وطخؽ حساية السدتيمػ ،وقؾاعج حساية البيانات،فزلًا عؽ ى وضع اشتخاطات لم،فالقانؾف عسج ال

،ومؽ خلاؿ تذخيع ىحا القانؾف يتزح لشا (1)لمجؾانب الزخيبية والكسخكية لمتعاملات الخقسيةتشاوؿ القانؾف 
شاسب مع متظمبات الحؾكسة مجى ججية السذخع العخاقي وادراكو لأىسية تحجيث البيئة القانؾنية بسا تت

 والسؾاطؽ الجولة بيؽ ججيجاً  اجتساعياً  عقجاً  مزسؾنيا في 2030 العخاؽ رؤية حجدت ووفقاً لحلػالخقسية، 
وتسكيؽ السؾاطؽ مؽ الؾصؾؿ الى فخص  الى تعديد الثقة في مؤسدات الجولة السختمفة،ذلػ العقج ييجؼ 

تظؾيخ الحات ،والسذاركة في الشذاط الاقترادي،ومؽ ذلػ السشظمق تبخز الحؾكسة  الخقسية بؾصفيا أداة 
 ذات الظابع الالكتخونيت الحكؾمية رئيدة لتحقيق ذلػ اليجؼ وانجازه،مؽ خلاؿ تقجيؼ بعض الخجما

برؾرة فعالة ،والعسل عمى تعديد السداءلة والسخاؾبة،وتدييل أىسية الؾصؾؿ لمسعمؾمة ،فزلًا عؽ 
 .(2)السداىسة في اتخاذ القخارات السبشية عمى بيانات دؾيقة

كانت  2021الخقسية في العخاؽ بعج العاـ  خلاصة القؾؿ فأف الأطخ الدياسية والتذخيعية لمحؾكسة  
؛الا اف الؾاقع السؤسدي الإداري  ذات طابع رقسيالأساس  في انذاء مشغؾمة إدارية  بسثابة السختكد 

لمحكؾمة العخاؾية يترف بزعف التشديق بيؽ التؾجيات الدياسية والتذخيعية،فزلًا عؽ التجدؤ،وبالتالي 
لبمؾرة وتكامل الدياسات الؾطشية ،وتعديد مدار وجؾد فاعمية في العسمية التذخيعية فأف ذلػ يدتمدـ 
 مع مبادئ الحكؼ الخشيج. لزساف عجـ تعارضو الحؾكسة الخقسية،

 0202ب الثاني: مؤشرات الحكم الرشيج في العراق بعج العام لالمط
رية والدياسية ،وؾياس مقجار فعاليتيا اف مؽ اىؼ احجى الأدوات التحميمية لسعخفة مجى كفاءة الشغؼ الإدا 

مؤشخات الحكؼ الخشيج مثل الذفاؼية،والسدائمة ،وسيادة القانؾف  دراسةىي مؤشخات الحكؼ الخشيج،فعسمية  
عظي لمباحثيؽ رؤية واضحة عؽ جؾدة الأداء  الحي تقجمو الحكؾمة ،وغيخىا مؽ السؤشخات سؾؼ ت

،أذ مؽ قبل الحكؾمة العخاؾية  2021وفقاً لحلػ اكتدب ىحا السؾضؾع أىسية متدايجة بعج عاـ  العخاؾية،و
حدمة مؽ التحؾلات الاجتساعية والدياسية،التي بجورىا انعكدت بذكل كبيخ  2021شيج العخاؽ بعج عاـ 

                                                                                                                                                                                     

http//www.lawgratis.com/blog-detail/privacy law at Iraq, Date of visiting the web 19 
September 2025. 

1.Mondaq,Iraq New e-commerce Regulation No.4 of 2025,Retrieved from, 
http://www.mondaq.com/contracts and commercial-law/1649696/iraqs-new-ecommerce-
regulation, Date of visiting the web 19 September 2025. 

 .16، ص2019إرادة وطؽ،: انترار 2019العخاؽ: التقخيخ الظؾعي الأوؿ حؾؿ اىجاؼ التشسية  . وزارة التخظيط،2

http://www.mondaq.com/contracts
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سية دراسة ت أىز عمى نؾعية العلاقة وجؾدتيا بيؽ الجولة والسجتسع،وبالتالي وفي عل ذلػ الدياؽ بخ 
 الحكؾمي.مؤشخات الحكؼ الخشيج بؾصفيا مجخلًا عمسياً لتقييؼ الأداء 

بعض السشغسات  تتظمب مخاجعة تقاريخ 2021اف تحميل مؤشخات الحكؼ الخشيج في العخاؽ بعج عاـ   
يعتبخ البشػ الجولي ىؾ السؤسدة الجولية السدؤولة عؽ إعظاء تقاريخ دولية عؽ  ، وبيحا الذأفالجولية 

انتقمشا الى مؤشخ ابجاء الخأي والسدائمة خشيج و مؤسداتو،وبالتالي اذا ما لحكؼ الا
Voice&Accountability   وبشدبة تختيب  0 -96,نخى اف العخاؽ قج سجل في ىحا السؤشخ درجة

وىحا السدتؾى يعج مشخفض ،ويجؿ عمى وجؾد ضعف إرادة ، (1)2022، في عاـ %1445داخمية بمغت 
لؼ يتغيخ الحاؿ  2023وفي عاـ  لي غياب البيئة الفعالة لمسدائمة،التأثيخ الدياسي ،وبالتاالسؾاطشيؽ عمى 

، وبالتالي فأف ذلػ التقجيخ (2) %20،7،بشدبة مئؾية بمغت  0،96-كثيخاً ، بقي سجل السؤشخ عمى درجة 
لمشغاـ  لا زاؿ يعكذ وجؾد ضعف لجى السؾاطؽ العخاقي في السذاركة الدياسية والسدائمة الذعبية

فقج   Government Effectivenessاما ما يتعمق بالسؤشخ الاخخ ،وىؾ فاعمية الحكؾمة ؛ الدياسي
وىحا ،(3) 2022عؽ عاـ  1،3-وبانخفاض ؾيستو  ، 2023في عاـ  1،39-سجل العخاؽ درجة قجرىا 

يجؿ عمى وجؾد ىذاشة في مؤسدات الجولة بسا يتعمق في انفاذ الدياسات العامة برؾرة جيجة وحكيسة 
 ،لاسيسا بسا يتعمق بالحؾكسة الخقسية، و التحجيث السؤسدي.

،واستقلاؿ بالقؾانيؽ ، والحي يعكذ درجة التداـ الحكؾمة Rule of Lowوفي مؤشخ سيادة القانؾف    
%،وبديادة عؽ 12،6بسختبة مئؾية بمغت نحؾ  1،69-عمى درجة  2023ؽ في عاـ ،حرل العخاالقزاء 

 ، وىحا بظبيعة الحاؿ يعكذ ضعف البشية التحتية لمقزاء العخاقي،(4)2022درجة في عاـ 1،75-
مؤشخ  وفيحؾكسة الخقسية بجؾانبيا السختمفة، مسا يعخقل ال وضعف انفاذ القانؾف في الجولة العخاؾية،

حرل  political stability and absence of violence(PV)الاستقخار الدياسي وغياب العشف 
،وىي نفذ الشدبة السدجمة في عاـ 2023% في عاـ 5بشدبة مئؾية تقجر بػ  2،41-العخاؽ عمى درجة 

                                                           

1. World Bank ,https://www.worldbank.org/en/publication/worldwide-governance, Date of 
visiting the web 20 September 2025. 
2. https:www.theglobaleconomy.com/Iraq/wb_voice_accountability, Date of visiting the 
web 20 September 2025. 
3. World Bank ,https://www.worldbank.org, ibid. 

 4. https:www.theglobaleconomy.com/Iraq/wb_voice_accountability, Date of visiting the web 
20 September 2025.  
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والشداعات ،وىحا التقجيخ يذيخ برؾرة واضحة الى ىذاشة نغاـ الحكؼ ،وارتفاع معجلات العشف (1)2022
 ،وىحا الامخ يعج مؽ اىؼ التحجيات التي تقؾض جيؾد التحؾؿ نحؾ الحؾكسة الخقسية.

عمى   2023فقج حرل العخاؽ في عاـ   Regulatory quality (RG)اما ما يتعمق بجؾدة التشغيؼ    
،ومؽ خلاؿ تمػ الأرقاـ التقجيخية (2)نقظة 1،18-اذ حرل العخاؽ عمى  2022نقظة مقارنة بعاـ  1،44-

اف ىشاؾ انخفاض في قجرة الجولة عمى سؽ التذخيعات ذات الأطخ التشغيسية الفاعمة ،التي تعج نلاحظ 
 السختكد الأساس لزبط البيئة القانؾنية لمحؾكسة الخقسية.

مؽ السؤشخات السيسة التي تبيؽ مجى  Control of corruptionيعج مؤشخ الديظخة عمى الفداد  و    
قجرة الحكؾمة عمى مكافحة الفداد والحج مؽ مخاطخه، وفي ذلػ الدياؽ وضسؽ السؤشخات الجولية لمديظخة 

اذ حرل العخاؽ عمى  2022نقظة ،مقارنة بعاـ  1،32-عمى  2023عمى الفداد حرل العخاؽ في عاـ 
الا اف جيؾد الحكؾمة العخاؾية  2023ؽيف في عاـ ،ونلاحظ عمى الخغؼ مؽ التحدؽ الظ(3)نقظة 1،21-

في مكافحة الفداد والحج مؽ مخاطخه لا تداؿ ليدت بالسدتؾى السظمؾب ،وذلػ بدبب ضعف السؤسدات 
 .الكاؼية لمحج مؽ الفداد الإرادة الدياسيةالحكؾمية في مكافحة الفداد ،فزلًا عؽ عجـ وجؾد 

مؤشخات الحكؼ في الحالة العخاؾية عؽ وجؾد نؾع مؽ عجـ الاستقخار نخى مؽ خلاؿ استشاداً الى ما سبق   
والتحبحب بيؽ التخاجع والاستقخار في مخاتب متجنية ،وبالتالي فأف ذلػ الامخ يعكذ ىذاشة في البيئة 

 السؤسدية وضعف في الدياسات العامة وعجـ استقخارىا.
 0202الرقمية والحكم الرشيج في العراق بعج عام  المبحث الثالث: المخرجات التفاعلية بين الحهكمة

 )التحجيات، الحجود، والفرص(
،وتظؾيخ الأداء لأي دولة تعج الحؾكسة الخقسية احجى  الخكائد السيسة في عسمية إدارة الذؤوف العامة    

مة تداىؼ في فالحؾكسة الخقسية تجاوز دورىا مؽ كؾنيا أداة تقشية الى كؾنيا مشغؾمة إدارية فاع السؤسدي ،
تحديؽ كفاءة الدياسات العامة ،والعسل عمى تعديد السداءلة والذفاؼية ،وفي العخاؽ اكتدبت الحؾكسة 

،لاسيسا  2021الخقسية بعجاً كبيخاً في عل التحجيات السخكبة التي اخحت تؾاجو الحكؾمة العخاؾية بعج عاـ 
خقسية والحكؼ الخشيج يترف بقجر كبيخ مؽ ،فالتفاعل بيؽ الحؾكسة البسا يتعمق بسؤشخات الحكؼ الخشيج

التلازـ والتخابط ذات الظابع الستبادؿ،فالحؾكسة الخقسية تؾفخ أدوات عجة لتعديد السذاركة السجتسعية 
تيح آليات اكثخ ذلػ فيي ت،والعسل عمى رفع مدتؾى جؾدة التشغيؼ،وضساف سيادة القانؾف،فزلًا عؽ 

                                                           

1. ibid. 

2. World Bank  
3https://www.worldbank.org, ibid. 
4. ibid. 
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قابل كل ذلػ فأف نجاح تمػ الأدوات يبقى مختبط بالقجرة عمى تؾفيخ فاعمية في مؾاجية الفداد ،ومكافحتو،م
بيئة جيجة لمحكؼ الخشيج تترف بالاستقخار السؤسدي بحيث تكؾف قادرة عمى إدارة جسيع السخافق العامة 

 -وفقاً لمتكشمؾجيا الحجيثة ،ووفقاً لحلػ جخى تقديؼ ىحا السبحث عمى مظمبيؽ كالاتي:
 2021التفاعمي بيؽ الحؾكسة الخقسية ومؤشخات الحكؼ الخشيج في العخاؽ بعج عاـ  السظمب الأوؿ: الارتباط

 ) الفخص،والتحجيات(2021السظمب الثاني: الحؾكسة الخقسية و الحكؼ الخشيج في العخاؽ بعج عاـ 
 

الرقمية ومؤشرات الحكم الرشيج في العراق بعج عام  المطلب الأول: الرتباط التفاعلي بين الحهكمة
0202 

ىشاؾ علاقة وثيقة بيؽ الحكؼ الخشيج ومؤشخاتو،والحؾكسة الخقسية ،فالاخيخة لا تُعج حجثاً تقشياً فحدب، بل   
ىي عبارة عؽ مشغؾمة مؤسدية تعسل عمى إعادة انتاج الخجمات العامة ،فزلًا عؽ تبادؿ البيانات 

لية مسا يشتج عشيا شفاؼية في الإجخاءات الإدارية والسالية ،ومداءلة تكؾف ذات جؾدة عالية الإدارية والسا
نقظة ميسة  2023" ووفقاً لتمػ العلاقة الستبادلة يسثل العسل بجؾاز الدفخ الالكتخوني في عاـ وفعالة،

خفع مؽ ؾرؾية ،واللومفرمية في عسمية الانتقاؿ الى الحؾكسة الخقسية ،وخفض الاعتساد عمى السدتشجات ا
كفاءة التحقق مؽ الذخرية ،ويعسل عمى الحج مؽ مداحات الاجتيادات الفخدية في تقجيؼ الخجمات العامة 

الظمبات لمجؾاز الالكتخوني يكؾف قابلًا لمتجقيق الالي مؽ حيث الدمؽ  تقجيؼ ،وذلػ كؾف اف مدار
ومؽ ناحية أخخى يسثل اعتساد البظاقة السؾحجة بؾصفيا مدتسدػ رسسي في  ،(1)والاعتسادات والسدؤوليات"

تييئة الظخيق لمؾصؾؿ الى ىؾية رقسية ذات جؾدة بسثابة  2025-2024السعاملات الحكؾمية خلاؿ عاـ 
عالية ،وبالتالي فأف ذلػ يعشي وجؾد إمكانية لحؾكسة بؿية الخجمات الأخخى عمى نحؾ قابل لمستابعة 

تقجيؼ خجمات حكؾمية ذات جؾدة عالية تتظمب وجؾد جياز اداري قادر عمى ترسيؼ ف،(2)والخقابة 
الدياسات العامة وتشفيحىا ،وبالتالي فأف ذلػ الامخ يعكذ مجى العلاقة الؾثيقة بيؽ الحؾكسة الخقسية 

 .والحكؼ الخشيج وبالتحجيج في سياؽ مؤشخ فاعمية الأداء الحكؾمي
خقسية في الإجخاءات الحكؾمية حؾلت السخكد الؾطشي  لمبيانات في الأمانة اف عسمية سيادة الحؾكسة ال  

العامة لسجمذ الؾزراء مؽ مكؾّف ذات طبيعة تكشمؾجية الى بشية ذات طبيعية تشغيسية  لتجسيع البيانات 

                                                           

 -https://www.iraq                             عمى الخابط الاتي: .شبكة السعمؾمات الجولية الانتخنيت1
businessnenews.com/2023/03/8/iraq-launches-electronic-passport-portal   تاريخ زيارة السؾقع

23/9/2025   .  
تاريخ زيارة  https://www.moi.gov.iq/?articie=11460الاتي:. شبكة السعمؾمات الجولية الانتخنيت عمى الخابط  2

 . 23/9/2025السؾقع 

https://www.iraq-/
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قع ت )بؾابة اور( الحكؾمية مؽ مؾ الحكؾمية وتبادليا بيؽ الجيات ،و وفقاً لحلػ التحؾؿ الخقسي فقج تظؾرا
وتكؾف الؿيسة الحاكسة بيحا الخرؾص ىي  ،حكؾمي لظمب خجمة ما الى مشغؾمة أداء لؿياس جؾدة التشفيح

 Interoperabilityبحيث يدسح ذلػ بسج عسميات الارساؿ البيشي عسمية تجسيع البيانات وتؾحيج مخاجعيا 
تتحؾؿ الخجمة الى عبارة عؽ  ،وبالتاليوالذخكات والسؤسدات الحكؾمية للأفخادبيؽ الدجلات الأساسية 

اما عمى ؛ (1)،وىؾ ما يشتج عشو مداءلة تذغيمية مؽ داخل الشغاـ ذاتوخجمة رقسية  ذو مخاحل ومعاييخ  
قانؾف  2024في عاـ  (UNPD)الرعيج الاقترادي والسالي فقج وصف بخنامج الأمؼ الستحجة لمتشسية 

نقظة تحؾؿ حيؾية لمؾصؾؿ البشية السالية في العخاؽ بأنو  2024( لدشة 2تشغيؼ السجفؾعات الخقسية  رقؼ )
تيجؼ ىحه الخظؾة الى خفض و  ،تسييجاً  لتسكيؽ الانجماج السالي والخقابة السالية الى السعاييخ الجولية،

ووفقاً لحلػ  ،(2) وتعديدىا والذفاؼية الاقترادية عسمية الذسؾؿ السالي، وتحديؽ السفخط عمى الشقج، الاتكاؿ
التي تبشيا البشػ السخكدي العخاقي لتتبشى  2029-2025الؾطشية لمذسؾؿ السالي  الاستخاتيجيةجاءت 

عسمية تحؾؿ الجفع الالكتخوني مؽ قشاة سخيعة الى قشاة رافعة للانجماج والحؾكسة السالية ،بسا يشعكذ 
الي فأف عسمية ،وبالت(3)الانفاؽ الحكؾمي وتعديد الذفاؼية في ؼ العاـ،برؾرة مباشخة عمى ضبط الرخ 

رقسشة القظاع السالي سؾؼ يشتج عشو وجؾد بيانات قابمة لمتجقيق والتقاطع مع الدجلات السالية الأخخى ،اذ 
بيانات مع خجمة مؾحجة مؽ خلاؿ وجؾد مخكد بيانات سيادي يحؾؿ الأثخ الخقسي الى عسمية تقتخف تمػ ال

وبالتالي فأف  لحاجة الى مؤشخات الفداد التقميجية،ومكافحة الفداد السالي وتعديد السداءلة السالية ،دوف ا
 الحؾكسة الخقسية. ذلػ الامخ يعبخ عؽ الارتباط العزؾي الؾثيق بيؽ مؤشخات الحكؼ الخشيج و

ية الكاممة لمخجمات ،مؽ حيث التغظ 2024ومع تؾسع العسل في بؾابة اور عمى نظاؽ واسع في عاـ   
أذ لتمػ السشرة  عجة،بخزت مياـ ووعائف السعاملات برؾرة الكتخونية  ،وإنجازةالحكؾمي في تمػ السشرة

 خجمة حكؾمية، 708لتذسل ما يقارب  2024استظاعت بؾابة اور مؽ التؾسع في عسميا في بجايات عاـ 
خجمة ىجيشة تجسع بيؽ الظابع الكلاسيكي الؾرقي  356و  خجمة الكتخونية بذكل متكامل، 352مؽ بيشيا 

أصبحت مشرة اور قادرة عمى تتبع مدار السعاممة لمسؾاطؽ ،ومعايخة  ػبحل، ث الخقسيوالظابع الحجي

                                                           

.شبكة السعمؾمات الجولية الانتخنيت عمى الخابط الاتي: 1
https://www.cabinet.iq/ar/static/datacenter.com   23/9/2025تاريخ زيارة السؾقع 

العخاؽ نحؾ الاقتراد الخقسي،السؾقع الالكتخوني لبخنامج الأمؼ الستحجة لمتشسية ،شبكة  . عمي الدىيخي،نقظة التحؾؿ:قفدة 2
leap-iraqs-tpoin-https://www.undp.org/ar/iraq/biog/turning-السعمؾومات الجولية عمى الخابط الاتي: 

digital-economy  23/9/2025تاريخ زيارة السؾقع 
3. National Financial Lnclusion Strategy 2025-2029,Baghdad,Central Bank Of Iraq,2025,p7.  

https://www.undp.org/ar/iraq/biog/turning-point-iraqs-leap-digital-economy
https://www.undp.org/ar/iraq/biog/turning-point-iraqs-leap-digital-economy
https://www.undp.org/ar/iraq/biog/turning-point-iraqs-leap-digital-economy
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عمى الخغؼ مؽ اف تمػ يخى الباحث انو ،و  (1)معاممة برؾرة الكتخونية لأيمؤشخات زمؽ الإنجاز 
 ،السؤشخات ذات طابع تذغيمي ؛الا انيا تدتسج جؾىخىا مؽ الحؾكسة الخقسية لتعديد معاييخ الحكؼ الخشيج

 .يؤدي الى زيادة الكفاءة الإدارية ،ويحج مؽ الخوتيؽ الاداري  سؾؼ فيحا التؾسع ذو الظابع الخقسي
الاقترادية والاجتساعية لغخبي اسيا والسعخوفة الستحجة نتائج تقخيخ لجشة الأمؼ  ومقابل ذلػ تغيخ   

اف بمؾغ الحؾكسة  2023حؾؿ مؤشخ جؾدة الخجمات الالكتخونية ونزجيا لعاـ  (ESCWA )اختراراً بػ
الخقسية مدتؾيات جيجة وقابمة للاستجامة لا يتؾقف عمى عسمية تؾسيع الخجمة الخقسية ، او عجد الحيؽ 
يدتخجمؾف تمػ الخجمات فحدب ؛بل يدتؾجب إيجاد مؾاءمة ذات طابع مؤسدي وتذخيعي متكامل 

لجفع الالكتخوني،فزلًا عؽ لزساف حساية البيانات،وامؽ خظؾط الامجاد الالكتخونية ،وتظؾيخ أنغسة ا
إضافة آليات ذات جؾدة عالية وفعالة لسذاركة البيانات الحكؾمية واتاحت تمػ البيانات بريغ ذات طبيعة 

 .(2)معيارية
الخقسية والحكؼ الخشيج في العخاؽ بعج  اف ىشاؾ علاقة وثيقة وعزؾية بيؽ الحؾكسة نخى وفقاً لسا تقجـ     

عؽ ،فالتجخبة العخاؾية في التحؾؿ الخقسي عمى الخغؼ مؽ حجاثتيا الا انيا تعبخ بذكل واضح  2021عاـ 
،فسدألة انذاء سمدمة ذات ابعاد تخابظية مثل انذاء مؾقع الكتخوني اف ىشاؾ تقجـ مسمؾس في ذلػ الاطار 

الكتخونياً،و الجؾاز الالكتخوني ،والبظاقة السؾحجة، والجفع معاملات السؾاطشيؽ  لإنجازحكؾمي 
عشيا اثخاً تخاكسياً عمى الفعالية الحكؾمية ،والسداءلة  جالالكتخوني،جسيع تمػ الأدوات سؾؼ يشت

،وبالتالي لا يسكؽ فرل والذفاؼية،لكشيا بالؾقت ذاتو سؾؼ تكؾف مذخوطة باشتخاطات وجؾد الحكؼ الخشيج
 عؽ اليات ومؤشخات الحكؼ الخشيج وصؾلًا الى مخحمة الاستجامة الخقسية.الحؾكسة الخقسية 

 
 

 ) الفرص،والتحجيات(0202المطلب الثاني: الحهكمة الرقمية و الحكم الرشيج في العراق بعج عام 
الخقسية عبارة عؽ مشغؾمة مؤسدية الغاية مشيا إعادة ترسيؼ الخجمة العامة ،وتكامل  تعُج الحؾكسة    

الدجلات الحكؾمية ،فزلًا عؽ ذلػ فيي تعسل عمى ضبط التجفقات السالية ،بسا يؤدي الى إيجاد نؾع مؽ 

                                                           

1. John Lee,Iraq Expands-Government Services Portal, http://www.iraq-
businessnews.com/2024/01/21/iraq-expands-e-government-service-portal, Date of visiting 
the web 23 September 2025. 
2.United Nations Economic and Social Commission for Western Asia (ESCAW), 
Governmment Electronic and Mobie Services (GEMS2023) Maturity 

Index,Beirut:December,2023, PP55-56  
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السظمب مؽ ،وفقاً لحلػ سؾؼ نتشاوؿ ىحا الذفاؼية، وبالتالي لؼ تعج الحؾكسة الخقسية مجخد تقشية رقسية 
 -خلاؿ محؾريؽ كالاتي:

 0202: فرص الحهكمة الرقمية والحكم الرشيج في العراق بعج عام الفرع الول
العجيج مؽ الفخص لمذخوع بعسمية الحؾكسة الخقسية مؽ  2021تؾافخت لجى الحكؾمة العخاؾية بعج عاـ    

الخجمة العامة الى عسميات رقسية  ،فعسمية تحؾيل وسخعة الانجاز مشظمق تخؽيف الإجخاءات البيخوقخاطية
قابمة لمؿياس والتظؾر تعج جدء محؾري وميؼ في إدارة البيانات العامة ،وكل ذلػ سؾؼ يؾفخ ندبة أداء 

،وبالتالي فأف ذلػ التحؾؿ في عسمية عخض (1)مجى سخعة الاستجابة و عالية مؽ حيث زمؽ الإنجاز ،
 آليات السداءلة الجاخمية ،وإدارة الجؾدة.الخجمة الى ؾياس الخجمة سؾؼ يفتح الباب اماـ 

،أذ يسثل ذلػ  2025في عاـ  فزلًا عؽ ذلػ فأف الحكؾمة العخاؾية اطمقت مبادرة الخقسشة الكسخكية  
،وبحدب تقخيخ مؤتسخ الأمؼ الستحجة السذخوع خظؾة حيؾية لتبديط الإجخاءات ،وخفض البيخوقخاطية 

فأف تمػ السبادرة سؾؼ تؾفخ فخصة لتعديد الحكؼ   (UNCTAD)ػلمتجارة والتشسية ،والسعخوؼ اختراراً ب
الخشيج مؽ خلاؿ رفع كفاءة جسيع الإيخادات الكسخكية ،وزيادة الذفاؼية في حخكة الدمع ،وخفض التيخب 
مؽ الزخائب ،و وفقاً لحلػ التقخيخ فسؽ الستؾقع اف تخفع تمػ الحؾكسة الخقسية مؽ قجرة الجولة عمى مخاؾبة 

 .(2)في مخاؾبة وتحديؽ الإيخادات والشفقات العامةوتؾفيخ مشاخ ملائؼ لمحكؾمة العخاؾية  التجارة،
لمبيانات لتؤكج عمى اف الحؾكسة الخقسية لا تسثل مجخد الية لتجسيع  جاءت عسمية اطلاؽ السخكد الؾطشيو 

الكتخونياً ،بل ىي خظؾة نحؾ تحقيق الديادة الخقسية ،وبالتالي فأف ذلػ السخكد  البيانات واكساؿ اجخاتيا
سؾؼ يديؼ في فخص تعديد حساية البيانات الؾطشية ،وتظؾيخ بيئة تذغيمية تختكد الى معاييخ مؾحجة 

 .(3)لتبادؿ السعمؾمات والبيانات، وىؾ ما يعج فخصة لبشاء ثقة السؾاطشيؽ بالسؤسدات الحكؾمية
ومؽ بيؽ اىؼ الفخص السظخوحة اماـ الحكؾمة العخاؾية لتعديد الحؾكسة الخقسية ىي عسمية تفعيل الحكاء    

الاصظشاعي في الإدارة ،أذ بجأت بالفعل بعض السبادرات الدياسية والأكاديسية التي تظخح فكخة تفعيل 
ا ما جخى تؾعيفيا برؾرة جيجة الحكاء الاصظشاعي وتقشياتو في مجالات الإدارية والسالية،وىحه الأدوات اذ

                                                           

 https://www.cabinet.iq/ar/static/datacenter?utm. شبكة السعمؾمات الجولية الانتخنيت عمى الخابط الاتي:  1
 24/9/2025تاريخ زيارة السؾقع 

-https://www.unctad.org/news/iraq-trade-and. شبكة السعمؾمات الجولية الانتخنيت عمى الخابط الاتي :  2
government-revenue-gets-boost-customs  24/9/2025تاريخ زيارة السؾقع 

3. Sara Al-Bayati,The Role of the Iraqi National Data Center in Advancing Digital 
Transformation and Data Sovereignty,2024,p4. 

https://www.cabinet.iq/ar/static/datacenter?utm
https://www.unctad.org/news/iraq-trade-and-government-revenue-gets-boost-customs
https://www.unctad.org/news/iraq-trade-and-government-revenue-gets-boost-customs
https://www.unctad.org/news/iraq-trade-and-government-revenue-gets-boost-customs
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،وبالتالي فأف استعساؿ الحكاء  (1)رتكاب الأخظاءالتذغيمية لمحكؾمة ،وتقمل مؽ ا سؾؼ تحدؽ مؽ الكفاءة
وفي مجاؿ اخخ  ،يغيخ مؽ نسط صشع القخار داخل أروقة الحكؾمة العخاؾية  اف الاصظشاعي وادواتو يسكؽ

فخصة جيجة لمحكؾمة العخاؾية في   2024الإحراء العاـ لمدكاف الحي جخى في عاـ  تسثل عسمية حؾكسة
بشاء قاعجة بيانات وطشية دؾيقة وشاممة تداىؼ في صياغة الدياسات العامة لمبلاد وفق بيانات رقسية 

نتقاؿ فالحؾكسة الخقسية في مجاؿ التعجاد الدكاني سؾؼ تسشح الحكؾمة العخاؾية فخصة للا ،وتحميمية دؾيقة
، وىؾ ما يعدز الحكؼ الخشيج ،ويداىؼ في بمؾرة الياتو وفق السشظمقات  (2)الى الإدارة السبشية عمى البيانات

 الؾطشية لمحكؾمة العخاؾية.
مسا سبق يتزح لشا اف ىشاؾ العجيج مؽ الفخص يسكؽ لمحكؾمة العخاؾية اف تدتغميا في تظؾيخ الحؾكسة    

فيي تعج فخصة ميسة لأشخاؾ القظاع الخاص والسجتسع السجني مؽ خلاليا ، الخقسية ،وتعديد الحكؼ الخشيج
 في مخاؾبة الأداء الحكؾمي ،وتقؾيسو مؽ خلاؿ اتاحة البيانات والسعمؾمات لمجسيع.

 
 

 0202: تحجيات الحهكمة الرقمية والحكم الرشيج في العراق بعج عام الفرع الثاني
ىشاؾ حدمة مؽ التحجيات التي تؾاجو عسمية انتذار الحؾكسة الخقسية ،وتعديد الحكؼ الخشيج في   

العخاؽ،ففي الجانب السؤسدي والإداري فأف البشية الإدارية والسؤسدية في الحكؾمة العخاؾية تترف بجانب 
حجة وطشية تستمػ أذ لا تؾجج جية مؾ  كبيخ مؽ التذغي الإداري ،وتجاخل في الاختراصات الإدارية،

عجـ وجؾد آليات فالدمظة لإدارة عسمية الحؾكسة الخقسية ،عمى الخغؼ مؽ إنذاء السخكد الؾطشي  لمبيانات؛ 
،فالحكؾمة العخاؾية ما عسمية التكامل الخقسي  الدامية لتبادؿ البيانات بيؽ السؤسدات يؤدي الى اضعاؼ

ذاركة البيانات والحؾكسة ذات الظابع تداؿ تفتقخ الى ثقافة مؤسدية فاعمة و مختكدة عمى م
وفي الاطار التذخيعي والتشغيسي تؾاجو  الخقسية،،وبالتالي فأف ذلػ الامخ يعخقل عسمية الحؾكسة (3)التعاوني

الخؤية التذخيعية الستكاممة تعج مؽ ابخز  الحؾكسة الخقسية والحكؼ الخشيج في العخاؽ تحجيات جسة،فػياب
؛ 2012لعاـ  78السعؾقات ،فعمى الخغؼ مؽ وجؾد قانؾف التؾؾيع الالكتخوني والسعاملات الالكتخونية رقؼ 

                                                           

1. Ghada S. Mohammed and Riyam M.Alsammarraie, Artificial Intelligence and Digital 
Transformation in Iraq:Strategic Integration Framework,Journal of Madenat Al-elem 
University College,No 17, 1 June 2025, p72. 

2. UNFPA,Country Programme Document-iraq(2025-2029)(Bagdad:UNFPA Iraq,backed by 
UNFPA expertise, 20 Nov 2024, p3.  
3. Sara Al-Bayati,Ibid,p4.  
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الا انو لؼ يفعل برؾرة عسمية ،ولؼ يدتكسل بتذخيعات مكسمة،مثل حساية البيانات والخرؾصية والامؽ 
ضعيفة في البيئة الخقسية ،وبالتالي تكؾف معخضة لمسخاطخ التقشية ،فكل ذلػ يجعل الثقة الديبخاني 

فأف نقص التذخيعات الخاصة  2023والقانؾنية،وبحدب تقخيخ بخنامج الأمؼ الستحجة الإنسائي لعاـ 
بخرؾصية البيانات يذكل أحج ابخز التحجيات التي تعخقل عسميات الحؾكسة الخقسية في الجوائخ 

فزلًا عؽ ذلػ تعاني البشي التحتية الستعمقة بالجؾانب التقشية مؽ تخىل في  ،(1)والسؤسدات الحكؾمية
مخاكد البيانات الالكتخونية تغظية شبكة الانتخنيت،وانقظاعات متكخرة لمتيار الكيخبائي،ناـيػ عؽ محجودية 

  UNDPشسية ،مسا يؤدي الى عخقمة استسخار الخجمات الالكتخونية، ووفقاً لتقخيخ مؤتسخ الأمؼ الستحجة لمت
% مؽ السحافغات العخاؾية تفتقخ الى وجؾد غظاء متكامل لذبكة الانتخنيت،واف 40فأف نحؾ  2023لعاـ 
 .(2)% مؽ وزارت الحكؾمة العخاؾية ليذ لجييا خظط متكاممة لإدارة التيجيجات الديبخانية43
مقابل ذلػ تعج محجودية القجرات البذخية احجى اىؼ التحجيات التي تؾاجو عسميات الحؾكسة الخقسية    

والحكؼ الخشيج في العخاؽ ،أذ تفتقخ شخيحة واسعة مؽ الإدارييؽ العامميؽ في القظاع الحكؾمي الى ميارات 
الظابع الالكتخوني مشيا ذات طابع تقشي ،مسا يزعف مؽ كفاءة استعساؿ التقشيات الحجيثة لاسيسا ذات 

فأف عسمية تعديد الكفاءة  2024لعاـ   (OECD)،وبحدب تقخيخ مشغسة التعاوف الاقترادي والتشسية 
الخقسية في الجياز الإداري الحكؾمي يعج مؽ الخكائد السيسة لخفع مدتؾى الخجمات وكفاءتيا وتحديؽ 

مؽ ابخز التحجيات التي تؾاجو الحؾكسة الخقسية وتسثل البيئة الدياسية غيخ السدتقخة  ،(3)الأداء السؤسدي
والحكؼ الخشيج في العخاؽ ،فعسمية التغيخ السدتسخ في الحكؾمات العخاؾية يؤثخ برؾرة كبيخة عمى جؾدة 
الدياسات الخقسية واستسخاريتيا ،فزلًا عؽ غياب رؤية وطشية واضحة ومؾحجة ،وبحدب تقخيخ البشػ 

ار الدياسات العامة يحؾؿ دوف تحقيق مدتؾيات متقجمة مؽ التظؾر فأف ضعف استقخ  2024الجولي لعاـ 
،وبالتالي تبقى الحؾكسة الخقسية في حجود التجخيب بجلًا مؽ التسكيؽ (4)التكشمؾجي عمى الرعيج الخقسي

 السؤسدي.
مسا سبق يتزح لشا اف ىشاؾ مجسؾعة مؽ التحجيات التي تؾاجو الحؾكسة الخقسية والحكؼ الخشيج في   

،فالؾاقع العخاقي يكذف عؽ عسق تمػ التحجيات ،التي تتجاخل فييا العؾامل  2021اؽ بعج عاـ العخ 
التذخيعية والسؤسدية والإدارية والبذخية والتقشية،وبالتالي فأف تجاوز تمػ الإشكاليات يتظمب وجؾد إرادة 

                                                           

1.UNDP&e-Governance Academy,Digital Landscape Assessment of Iraq,June2023, p13. 
3. Ibid,Pp 16-18 
2. OECD,Digital Government  Index 2023:Deklivering Agile,Inclusive and Data-driven 
governments,Paris:OECD Publishing,30january 2024,p22. 

3. World Bank, Iraq Economic Monitor:Navigating the Perfect Storm 
Redux,Washington,D.C:World Bank Group, May 2024,pp,36-39. 
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جيث الأطخ سياسية قادرة عمى تبشي استخاتيجية وطشية ذات ابعاد رقسية شاممة تدتشج عمى تح
التذخيعية،وتؾحيج السخجعيات السؤسدية ،وتؾفيخ التسؾيل السدتجامة،والاستثسار في تشسية السيارات لمكؾادر 

 الحكؾمية. السخافقالإدارية داخل السؤسدات الحكؾمية ،وصؾلًا الى مخحمة تعديد الحكؼ الخشيج في جسيع 
 والستنتاجات الخاتمة

،تغيخ لشا بذكل واضح اف 2021الخقسية وسياقاتيا ضسؽ البيئة العخاؾية بعج العاـ  اف البحث في الحؾكسة
عسمية التحؾؿ نحؾ الخقسشة والإدارة الخقسية ،لا يسكؽ اف تشجد ما لؼ يلازـ ذلػ عسمية اصلاح ذات طابع 

عل  ،ويكؾف مشدجؼ مع جسيع متظمبات الحكؼ الخشيج،واقعاً اف الحؾكسة الخقسية فيمؤسدي وتذخيعي 
التجخبة العخاؾية لا تداؿ تكابج مؽ فجؾات ذات طابع متعجد في جؾانب عجة مشيا التشغيسية 

،وبالتالي فأف ذلػ الامخ يحج مؽ قجرة الجولة عمى ،التذخيعية،القانؾنية،وغيخىا مؽ الجؾانب الأخخى 
كفاءة عالية ،وشفاؼية، بتؾعيف التقشيات الحجيثة في عسمية تحديؽ الأداء الإداري،وتقجيؼ الخجمات العامة 

 -:ووفقاً لحلػ فقج تؾصل البحث الى مجسؾع الاستشتاجات لعل ابخزىا الاتي
عخفت الحؾكسة  بانيا مذخوع  يدتيجؼ كافة خجمات السؤسدات والقظاعات السختمفة  بالجولة، وذلػ مؽ  .1

ستثسارات السختمفة مؽ خلاؿ  تحؾيل الخجمات الحيؾية والاساسية السختبظة بخجمة الافخاد والسؤسدات والا
 واقعيا التقميجي الى واقع الكتخوني ذكي، عبخ الاعتساد عمى التقشيات الستظؾرة والحجيثة.

عخؼ الحكؼ الخشيج بأنو الحكؼ  الحي يترف بالسذاركة و الذفاؼية و السداءلة و يكؾف فعالًا و مشرفاً و  .2
ى أساس تؾافق أراء واسعة الشظاؽ في يكفل وضع الأوليات الدياسية و الاجتساعية و الاقترادية عم

 .السجتسع 
ىشاؾ مجسؾعة مؽ السؤشخات لمحكؼ الخشيج،والتي في ضؾئيا تتؼ عسمية ؾياس مجى نجاح الحكؾمات في  .3

تقجيؼ الخجمات العامة لمسؾاطشيؽ،فزلًا عؽ جؾدة تمػ الخجمات،اما ابخز تمػ السؤشخات فيي:ابجاء الخاي 
 . يادة القانؾف ،جؾدة التشغيؼ،الاستقخار وغياب العشف،الديظخة عمى الفدادسوالسدائمة،الفعالية الحكؾمية،

اف الحؾكسة الخقسية في العخاؽ لا تداؿ مكبمة بسجسؾعة مؽ القيؾد ذات الظابع البشيؾي ،لعل مؽ ابخز تمػ  .4
 القيؾد غياب الأطخ التذخيعية لحساية البيانات الالكتخونية.

البذخية وتؾجييا بذكل لائق للاستفادة مؽ تمػ الكؾادر في عسمية ىشاؾ ضعف في الاستثسار لمكؾادر  .5
 التحؾؿ الخقسي.

وجؾد ىذاشة واضحة في الاستقخار الدياسي،مسا عيخ ذلػ برؾرة سمبية عمى عسمية استجامة السبادرات  .6
 الحكؾمية التي تحسل طابع رقسي ،فزلًا عؽ اف البشية التحتية لمحؾكسة الخقسية لا تداؿ في مخاحميا

ىؾة ذات صبغة السبكخة،وبالتالي انعكذ ذلػ برؾرة سمبية عمى العلاقة بيؽ السحافغات لتكخس بحلػ 
 رقسية تحؾؿ دوف تحقيق العجالة في الؾصؾؿ الى جسيع الخجمات الخقسية.



 

958 
 

 لحكؾمة العخاؾية،فتمػ اليذاشةااف ىذاشة الاطار التذخيعي والقانؾني يسثل أحج أىؼ التحجيات التي تؾاجو  .7
سياسة خاصة بالذخوع أي مؽ امكانيات الحؾكسة الخقسية في تعديد الحكؼ الخشيج ،وبالتالي فأف  تحج

 ،الحي بالحؾكسة الخقسية لابج اف يأخح بشغخ الاعتبار عمى انو احجى أدوات الإصلاح الإداري والسؤسدي
الثقة الستبادلة بيؽ  ييجؼ الى تثبيت دعائؼ ؾيؼ السدائمة والسذاركة،والكفاة ،وصؾلًا الى مخحمة تعديد

 السجتسع والجولة.
 التؾصيات:

 نخى بزخورة وجؾد خظط واستخاتيجيات تكؾف ذات بعج وطشي لمحؾكسة الخقسية، . .1
 ضخورة العسل عمى تظؾيخ البشية التحتية الخقسية وتظؾيخىا، وتؾسيع شبكة الانتخنيت ونظاقيا الحكؾمي. .2
البذخية مؽ خلاؿ وضع آطخ تذخيعية وسياسية متكاممة يجب العسل عمى تظؾيخ القجرات والسؤىلات  .3

 فزلًا عؽ وضع بخامج تجريبية لخفع كفاءة السؾعفيؽ في الجؾانب الخقسية.
لتحديؽ مبادئ الحكؼ الخشيج وتعدزييا لتكؾف بحلػ متغيخ مكسل العسل عمى وضع خظط استخاتيجية  .4

مية تذسل جسيع الخجمات التي تقجميا مشرات مؾحجة لمخجمات الحكؾ  لمحؾكسة الخقسية مؽ خلاؿ انذاء
 السؤسدات الحكؾمية و دوائخىا.

 العسل عمى تعديد الخقابة الخقسية لمحج مؽ الفداد السالي والإداري. .5
العسل عمى تعديد فاعمية الأداء الحكؾمي مؽ خلاؿ ربط جسيع السؤسدات الحكؾمية بالحؾكسة الخقسية  .6

 لتحقيق سخعة في الإنجاز ،وندب اعمى.
 ادرالمر

 اولا: الجوريات
يؼ ،التحؾؿ الخقسي نقمة نؾعية لمتحخر مؽ البيخوقخاطية والفداد الإداري ، القاىخة ،نادي  .1 احسج حدؽ ابخاـ

 .2019، ، 676التجارة، مجمة الاقتراد والسحاسبة ،العجد 
السدتجامة:دراسة حالة بؾفاتح بمقاسؼ، قظاؼ عبج القادر،دور الحؾكسة الخقسية في تحقيق اىجاؼ التشسية  .2

(، الجدائخ،جامعة الذاذلي بؽ ججيج الظارؼ، مجمة التسيد 2024-2020السسمكة العخبية الدعؾدية )
 .2021،تذخيؽ الثاني  3،العجد3الفكخي لمعمؾـ الاجتساعية والإندانية ، السجمج

ة :دراسة ميجانية ثابت حداف ثابت،سيج احسج حاج عيدى،دور الحؾكسة في تعديد أداء السؤسدات السالي .3
عمى عيشة مؽ السؤسدات السالية،الجدائخ،جامعة زياف عاشؾر الجمفة، مجمة إدارة الاعساؿ والجراسات 

 .2017.نيداف 1، العجد3الاقترادية، السجمج 
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حدؽ كخيؼ ، مفيؾـ الحكؼ الرالح في الفداد و الحكؼ الرالح في البلاد العخبية )الشجوة( ، إسساعيل  .4
 1بيخوت، مخكد دراسات الؾحجة العخبية بالتعاوف مع السعيج الدؾيجي بالقاىخة، طالذظي و آخخوف ،

،2004. 
جؾف سؾليفاف ، الحكؼ الجيسقخاطي الرالح السزسؾف الخئيدي للإصلاح الدياسي و الاقترادي ،  .5

 . 2005واششظؽ ، مخكد السذخوعات الجولية الخاصة،
سية في دوؿ الجشؾب:حالة مؾريتانيا،الجدائخ،جامعة محمد فاؿ ولج فاؿ مكط،الحكؼ الخاشج وتحقيق التش .6

 ، كمية إدارة الاعساؿ.2002تمسداف،
مشاؿ الديج عبج الحسيج، آليات تظبيق الحؾكسة الخقسية في القظاع الحكؾمي : دروس مدتفادة مؽ الخبخة  .7

، 25الدياسية، السجمجالجولية، جامعة القاىخة،كمية الاقتراد والعمؾـ الدياسية، مجمة كمية الاقتراد والعمؾـ 
 .2024. ،تسؾز 3العجد 

ميمؾد سفاري، الحكؼ الخشيج: السفيؾـ السبادئ و الانتقادات،الجدائخ،سيظف،جامعة فخحات عباس ،  .8
 .5: مجمة الآداب والعمؾـ الاجتساعية، كمية الآداب والعمؾـ الاجتساعية ،العجد 2007

خقسية في العخاؽ:رؤية في الحمؾؿ والافاؽ ياسيؽ سعج محمد، عبج الخحسؽ طالب شخمؾط،الحؾكسة ال .9
 .2025، اذار 80السدتقبمية،مجمة قزايا سياسية،جامعة الشيخيؽ،كمية العمؾـ الدياسية،العجد 

 ثانياا: الرسائل والطاريح
ابخادشو فخيج،الحكؼ الخاشج في الجدائخ في عل الحدب الؾاحج والتعجدية الحدبية،الجدائخ،جامعة  .1

 ،كمية العمؾـ الدياسية والعلاقات الجولية.2014راه،تمسداف،أطخوحة دكتؾ 
 ثالثاا: التقارير

  2020الؾرقة البيزاء،التقخيخ الشيائي لخمية الظؾارئ للإصلاح السالي،تذخيؽ الأوؿ  .1
 .2022-2018وزارة التخظيط، خظة التشسية الؾطشية  .2
 .2024، أيار 2028-2024وزارة التخظيط ،خظة التشسية الؾطشية  .3
 .2019: انترار إرادة وطؽ،2019خظيط،العخاؽ: التقخيخ الظؾعي الأوؿ حؾؿ اىجاؼ التشسية وزارة الت .4

 رابعاا: شبكة المعلهمات الجولية )النترنيت(
عمي الدىيخي،نقظة التحؾؿ:قفدة العخاؽ نحؾ الاقتراد الخقسي،السؾقع الالكتخوني لبخنامج الأمؼ الستحجة  .1

 الجولية عمى الخابط الاتي: لمتشسية ،شبكة السعمؾومات
https://www.undp.org/ar/iraq/biog/turning-point-iraqs-leap-digital-economy  

https://www.iraq- businessnenews.com/2023/03/8/iraq-  

2.launches-electronic-passport-portal 

https://www.undp.org/ar/iraq/biog/turning-point-iraqs-leap-digital-economy
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3.Halah Al –Rubaye ,International Telecommunication Union,(2017)-E-

Singature Law of Iraq NO.78 of 2012,Workshop on Bridging the 

Standardization Gap(BSG).Retrieved from http://www.itu.int/en/ITU-

T/Workshops and 

4.https:www.theglobaleconomy.com/Iraq/wb_voice_accountability 

5.LawGratis,Privacy Law at Iraq:Draft Personal Data Protection Law.Retrieved 

from     http//www.lawgratis.com/blog-detail/privacy law at Iraq , 

6.Mondaq,Iraq New e-commerce Regulation No.4 of 2025,Retrieved from, 

http://www.mondaq.com/contracts and commercial-law/1649696/iraqs-new-

ecommerce-regulation. 

7.World Bank ,https://www.worldbank.org/en/publication/worldwide-

governance 

https://www.moi.gov.iq/?articie=11460  . 8 

9.https://www.iraq- businessnenews.com/2023/03/8/iraq-launches-electronic-

passport-portal. 

https://www.cabinet.iq/ar/static/datacenter.com  10. 

11. John Lee,Iraq Expands-Government Services Portal, http://www.iraq-

businessnews.com/2024/01/21/iraq-expands-e-government-service-portal 

https://www.cabinet.iq/ar/static/datacenter?utm12. 

13.https://www.unctad.org/news/iraq-trade-and-government-revenue-gets-boost-

customs 
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